Zuverldssige Teamworker kénnen bei uns Studium und Nebenjob ideal vereinbaren!

Mach mit in der KiM-Familie als

STUDENTISCHE KRAFT IM KUNDENDIENST (m/w/d)

(Arbeitszeit an Vorlesungsplan anpassbar)

Deine Aufgaben
* Telefonischer Kundenservice renommierter Auftraggeber aus
der Verlagsbranche im Bereich Digital und Print
« Beantworten und Bearbeiten telefonischer und schriftlicher Anfragen
(Reklamationen weiterleiten, Urlaubsservice, Mailbeantwortung, u.v.m)
 Beraten von Kunden und Interessenten zu Abonnements

Dein Profil

* Ein hohes Mal} an Kunden- und Serviceorientierung

* Freundliches, kommunikatives und souveranes Auftreten
 Zuverlassigkeit und genaues Arbeiten sind dein Anspruch an dich selbst
» Einwandfreies Deutsch in Wort und Schrift

Deine Vorteile bei der KiM

* Individuelle Einsatzzeiten je nach Vorlesungsplan

* In den Semesterferien mehr verdienen, wahrend des Semesters auf 450€ Basis
dazuverdienen

* Du lernst einen der grofiten Verlage der Region von innen heraus kennen

» Nach intensiver Einarbeitung ist hybrides Arbeiten inkl. Equipment dauerhaft moglich

» Blroraume im Pressehaus Stuttgart/Mohringen

Bewirb dich jetzt unter bewerbungen@kim.de!




